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Release SNVM 7.0

Versiunea 7.0 a Sistemului National pentru Verificarea Medicamentelor (SNVM) este deja disponibila in mediul de testare
IQE, urmand ca, incepand cu data de 22 septembirie, sa fie implementata si in mediul de productie.

Aceasta versiune aduce o serie de imbunatatiri si functionalitati noi, menite sa creasca eficienta si securitatea sistemului:

* Functionalitate extinsa de istoric (Client/LUF/Rol), prezentare live;
« Tmbunatatiri tehnice;

* Consolidarea securitatii;

* Corectarea defectelor;
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Pagina pentru disponibilitatea SNVM

Pagina de disponibilitate SNVM — Arvato Systems — NMVS Status este un dashboard care afiseaza, in timp real,
starea de functionare si disponibilitatea sistemelor nationale de verificare a medicamentelor (NMVS) din toate
tarile europene din cadrul grupului Arvato.

https://status-nmvs.arvato-systems.de/
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Flux actual de investigare alerte
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Reflecta aprox. 80% din activitatea de investigare a alertelor in OSMR.
Investigarea este declansata de OSMR si incepe la cateva zile dupa aparitia alertei.

Tn momentul investigarii alertei, pachetul nu mai este in locatie.

Alerta este investigata de persoane care nu au vazut pachetul care a generat alerta.



Flux viitor de investigare alerte
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1. Investigarea este declansata de Utilizatorul Final care a scanat pachetul si incepe imediat dupa generarea alertei.

«  Tn momentul investigarii, pachetul se afl3 in locatie.
 Alerta este analizata de persoana care are sau a avut in mana pachetul ce a generat alerta.

2. OSMR ofera suport tehnic pe tot parcursul procesului de investigare.
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Migrare date Oracle Sovereign Cloud

Migrarea datelor din cadrul Sistemului National pentru Verificarea Medicamentelor (SNVM) catre platforma Oracle
Sovereign Cloud a fost realizata cu succes pentru mediul de productie, Romania avand rolul de tara pilot in acest proces de
transformare tehnologica.

Rezultatele obtinute pana in prezent arata o imbunatatire considerabila a prelucrarii datelor, in special in:

e generarea rapoartelor, unde timpii de raspuns si acuratetea au fost optimizate;
* integrarea datelor in fluxurile aplicatiei, cu o consistenta mai buna si o reducere a intarzierilor in transmiterea
informatiilor.



Migrare date Oracle Sovereign Cloud

Avantaje ale migrarii la Oracle Sovereign Cloud

1. Securitate avansata
2. Performanta si scalabilitate imbunatatite
3. Rezidenta si suveranitatea datelor

4. Fiabilitate si disponibilitate ridicata
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Alerte frecvente din cauza folosirii gresite
a Caps Lock

Tn ultima perioadd am constatat un numar semnificativ de alerte generate de configurarea incorecta a scanerelor, in special
din cauza setarilor eronate legate de tasta Caps Lock. Aceste alerte, desi tehnice, consuma timp si resurse care ar trebui
directionate catre analiza alertelor cu impact real si cu o probabilitate mai ridicata de a indica posibile cazuri de falsificare a
medicamentelor.

Pentru a reduce acest tip de alerte si a imbunatati calitatea datelor, va rugam sa:

» Verificati si corectati configurarile scanerelor utilizate de catre utilizatorii dumneavoastra;

* Implementati cat mai curand solutiile necesare, pentru a evita generarea alertelor tehnice inutile;

* Consultati resursele disponibile pe site-ul OSMR, unde am pus la dispozitie instructiuni si informatii utile privind

configurarea corecta a echipamentelor si a software-ului:

https://osmr.ro/informatii-despre-problemele-de-configurare-ale-scaner-ului-si-software-ului/
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Noutati OSMR

Tncurajdm toti utilizatorii s& urmareascd in mod constant atat sectiunea de stiri de pe site-ul oficial al OSMR, cat si
pagina noastra de LinkedIn, pentru a fi mereu la curent cu cele mai recente informatii, actualizari legislative si
initiative derulate de OSMR. Prin aceste canale de comunicare, veti putea accesa rapid noutati relevante din
domeniul verificarii medicamentelor, recomandari utile pentru utilizatori si anunturi importante privind
functionarea sistemului.
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Departament Operational

Dorim sa va incurajam sa ne contactati ori de cate ori intampinati probleme tehnice sau identificati situatii
neconforme in cadrul SNVM. Este esential ca aceste aspecte sa fie semnalate prompt, pentru a putea fi analizate si

solutionate cat mai rapid.

Pentru acest tip de situatii, va rugam sa folositi adresa dedicata de suport:

suport.cont.shvm@osmr.ro



mailto:suport.cont.snvm@osmr.ro

Sesiune intrebari
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