
GHID PENTRU DISTRIBUITORI
CU 

TRANZACȚII DISPONIBILE 
ÎN 

SNVM



VERIFICARE

DECOMISIONARE

DISTRUGERE

BLOCARE

EȘANTION

Acțiuni inițiate de distribuitori 
asupra pachetelor

MOSTRA

EXPORT



PROCES VERIFICARE (G110, G112, G115)

G110 – Verify Single Pack – Verifică statusul pachetului în SNVM și 
autenticitatea datelor de identificare. 
➢ Tranzacția poate fi realizată ori de câte ori este nevoie și nu 

generează nicio modificare asupra statusului produsului. 
➢ De asemenea, tranzacția ridică alerte în cazul în care datele de 

identificare transmise nu sunt recunoscute de sistem.
➢ În cazul în care pachetul nu este găsit în sistemul național, 

tranzacția caută pachetul în baza de date europeană (EU-HUB). 

G112 – Manual Verification Single Pack  – Verifică statusul pachetului în 
SNVM prin introducerea manuală a datelor. 
➢ Câmpurile necesare pentru acest proces sunt Product Code și Serial 

Number. 
➢ Tranzacția poate fi realizată ori de câte ori este nevoie și nu 

generează nicio modificare asupra statusului pachetului. 
➢ Tranzacția G112 caută pachetul doar la nivel național.

Pentru VERIFICAREA status-ului medicamentului în SNVM, distribuitorii au la dispoziție trei tipuri de tranzacții:
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G115 – Bulk Verify Packs  – Verifică statusul mai multor pachete, 
concomitent, pe baza datelor de identificare din fișierele 
încărcate. 
➢ Această tranzacție verifică pachetele doar la nivelul 

sistemului național. 
➢ În cazul în care pachetele nu sunt încărcate în sistemul 

național, vor fi ridicate alerte.
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DECOMISIONARE (G120, G122, G125)

Tranzacții disponibile distribuitorilor pentru procesul de decomisionare

G120: Dispense Single Pack – Scanarea pachetului în vederea eliberării medicamentului către 
pacient. Această tranzacție are ca efect inactivarea produsului în sistem. 

G122: Manual Dispense Single Pack – Decomisionarea pachetului prin introducerea manuală a 
datelor de identificare. Odată realizată această tranzacție, pachetul devine inactiv în sistem.

decomisionat eliberare

G125: Bulk Dispense Packs – Decomisionarea concomitenta a mai multor pachete. În cazul în care 
pachetele nu sunt încărcate în sistemul național sau dacă datele din fișier sunt incorecte, 
vor fi ridicate alerte.
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REVENIRE DECOMISIONARE (G121, G123, G127)

G121 – Undo Dispense Single 
Pack 
➢ Anulează decomisionarea 

pachetului și reactivează pachetul 
în SNVM. În cadrul procesului de 
anulare a decomisionării,
Identificatorul Unic al pachetului 
este transmis către sistem. 

➢ Dacă datele sunt recunoscute, 
pachetul este reactivat în sistem. 
Dacă datele sunt transmise greșit, 
se ridică o alertă.

G123 – Manual Undo 
Dispense Single Pack

➢ Anulează decomisionarea 
pachetului și reactivează 
pachetul în SNVM, prin 
introducerea manuală a datelor 
de identificare a pachetului. 

➢ În cazul în care aceste date sunt 
introduse greșit,  se ridică o 
alertă.

decomisionare

Starea pachetului ireversibilăTermen de 10 zile

UNDO Dispense

ATENTIE!
Anularea unei tranzacții de 

decomisionare poate fi realizată în 
termen de maxim 10 zile de la 

decomisionarea inițială și numai  de 
către utilizatorul care a decomisionat 

pachetul.

G127 – Bulk Undo Dispense 
Packs 
➢ Anulează “în bulk” tranzacția de 

decomisionare și reactivează în 
sistem pachetele care au fost 
decomisionate. 

➢ Dacă datele sunt transmise 
greșit, vor fi ridicate alerte.
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DISTRUGERE PACHETE (G130, G132, G135)

În cazul distribuitorilor, marcarea pachetelor ca “distruse” se poate face prin trei tranzacții:

G130: Destroy Single Pack 
➢ Marchează pachetul ca “distrus” prin 

intermediul scanării. 
➢ Nu există nicio tranzacție de reactivare în 

sistem a unui produs marcat ca “distrus”.

➢ G132: Manual Destroy Single Pack
➢ Marchează pachetul ca “distrus” prin 

introducerea manuală a datelor de 
identificare. 

➢ Această tranzacție nu poate fi anulată.

Atenție!
Pachetele a căror dată de expirare a fost depășită, 
devin automat inactive în sistem și primesc status 
“expired”. Astfel, orice încercare de marcare ca 
“distrus” a unui pachet care a expirat va ridica 
alerta cu status: “Pack is already inactive”.

Status-ul 
“distrus” este 
ireversibil.

G135: Bulk Destroy Packs 
➢ Atribuie status-ul “distrus” mai 

multor pachete, pe baza datelor de 
identificare din fișierele încărcate.

➢ Tranzacția nu poate fi anulată.

X
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PRELEVARE EȘANTIOANE (G150, G152, G155)

➢ Conform prevederilor legale, autoritățile pot preleva probe pentru efectuarea unor analize de
laborator.

➢ Pachetele solicitate de autorități în cadrul activităților de supraveghere sunt încadrate ca eșantioane 
și trebuie, de asemenea, inactivate în SNVM.

➢ Obligația scoaterii din uz a Identificatorilor Unici revine punctelor de lucru de unde sunt prelevate
pachetele.

➢ Pentru acest proces distribuitorii au la dispoziție trei tranzacții în SNVM:

G152– Manual Sample Single Pack– Inactivează 
pachetul în sistem și îl marchează ca sample. Tranzacția 
se realizează prin introducerea manuală a datelor de 
identificare ale pachetului.

G150 – Sample Single Pack– Inactivează pachetul în 
sistem și îl marchează ca sample. 
Tranzacția se realizează prin scanarea codului Data 
Matrix de pe pachet.

G151 – Undo Sample Single Pack, G157 – Bulk Undo 
Sample Packs – Anulează statusul de “eșantion” al 
pachetelor si le reactivează în sistem. 
Această tranzacție poate fi realizată în termen de maxim 10 
zile de la inactivarea pachetului și numai de către același 
utilizator care a realizat modificarea inițială a statusului.

G155 – Bulk Sample Packs– Tranzacția poate fi 
folosită in cazul in care este nevoie de marcarea ca
eșantion (sample) a mai multor pachete concomitent.
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Furnizarea de mostre gratuite – “free sample”(G160, G162, G165)
➢ Legea 95/26 privind reforma în domeniul Sănătații permite furnizarea în mod excepțional de mostre gratuite către 

persoanele calificate să prescrie sau să distribuie astfel de produse.
➢ Potrivit legislatiei în vigoare, aceste mostre gratuite sunt furnizate pentru familiarizarea medicilor prescriptori cu un 

anumit medicament, respectiv pentru acumularea de experiență în utilizarea acestuia și pentru folosirea în situații de 
urgență.

➢ ATENȚIE!: A nu se confunda status-ul “FreeSample” (G160) (care se refera la medicamentul furnizat ca mostră gratuita) cu 
status-ul “Sample” (G150) (care se refera la eșantionul ridicat de autorități în vederea verificărilor)

➢ Pachetele furnizate ca mostre gratuite trebuie inactivate și marcate corespunzător în sistem. Pentru acest proces, 
distribuitorii au la dispoziție următoarele tranzacții.

G160 – Free Sample Single Pack– 
Atribuie pachetului status “Free Sample” 
și îl inactivează în sistem prin intermediul 
scanării. Alerta este ridicată dacă datele 
nu sunt scanate corect sau dacă pachetul 
este deja inactiv.

G162 – Manual Free Sample 
Single Pack– Atribuie pachetului status 

“Free Sample” și îl inactivează în sistem 
prin tastarea datelor. Alerta este ridicată 
dacă datele nu sunt tastate corect sau 
dacă pachetul este deja inactiv.

G165 – Bulk Free Sample Packs – 
Atribuie status-ul “Free Sample” mai 
multor pachete concomitent, pe baza 
datelor de identificare din fișierele 
încărcate. Această tranzacție are efect 
numai asupra pachetelor din sistemul 
național.

G161– Undo Free Sample Single Pack & G167 – Bulk Undo Free Sample Packs:– Anulează status-ul de “FreeSample” al 
pachetelor și le reactivează în sistem. Anularea tranzacției poate fi făcută în termen de maxim 10 zile și numai de către 
utilizatorul care a schimbat status-ul inițial al pachetului.
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Exportul pachetelor pe piețe din afara UE (G140,G142,G145)

Pachetelor ce urmează să fie distribuite pe piețe din afara UE trebuie să li se atribuie status-ul 
“Exported” în sistem. Pentru aceasta, distribuitorul are la dispoziție trei tranzacții cu ajutorul cărora 
pachetul este inactivat și marcat corespunzător în sistem:

G140 – Export Single Pack– 
Pachetul este marcat ca “Exportat” cu 
ajutorul scanner-ului. În cazul în care 
datele transmise nu sunt corecte sau 
dacă pachetul este deja inactivat în 
sistem (ex:decomisionat, expirat….), 
atunci va fi ridicată o alertă.

G142– Manual Export Single 
Pack– Pachetul este marcat ca 

“Exportat” prin introducerea manuala a 
datelor. În cazul în care datele transmise 
nu sunt corecte sau daca pachetul este 
deja inactivat în sistem (ex:decomisionat, 
expirat….) atunci va fi ridicată o alertă.

➢ G141 – Undo Export Single Pack & G147 - Undo Bulk Export – 
Anulează status-ul de “Exported” al pachetelor și le reactivează în
sistem. Această tranzacție poate fi realizată în termen de maxim
10 zile de la inactivarea pachetului și numai de către același
utilizator care a realizat modificarea inițială a status-ului.

G145 –Bulk Export Packs to Non 
EU – Atribuie status-ul “Exported” mai 

multor pachete concomitent, pe baza 
datelor de identificare din fișierele 
încărcate. ATENTIE, tranzacția bulk va găsi 
și va schimba statusul numai pentru acele 
pachete încărcate în sistemul național.
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Blocarea pachetelor de la vânzare (G170,G172,G175)
➢ Dacă, din diferite motive, anumite pachete trebuie blocate temporar de la decomisionare, distribuitorii pot schimba 

status-ul pachetului în “Locked”.
➢ În cazul în care situația o impune, status-ul “Locked” poate fi transformat direct în status “Destroyed” sau “Stolen”, 

prin aplicarea tranzacțiilor corespunzătoare. 
➢ Status-ul “locked” (blocat) nu are o limită de timp pentru revenirea asupra tranzacției. Pentru blocarea unui 

medicament în sistem, un distribuitor poate folosi următoarele tranzacții:

G170 – Lock Single Pack– Schimbă 

status-ul pachetului în “Locked” cu 
ajutorul scanner-ului. Dacă datele nu 
sunt transmise corect sau pachetul este 
deja “inactiv”, tranzacția ridică alertă.

G172 – Manual Lock Single Pack– 
Schimbă status-ul pachetului în “Locked” 
prin introducerea manuală a datelor. 
Dacă datele sunt introduse greșit sau 
pachetul este deja “inactiv”, tranzacția 
ridică alertă.

G175 – Bulk Lock Packs – Atribuie 

status-ul “Locked” mai multor pachete 
concomitent, pe baza datelor de 
identificare din fișierele încărcate. În 
cazul în care pachetele nu sunt încărcate 
în sistemul național, vor fi ridicate alerte.

G171 – Undo Lock Single Pack & G177 - Undo Bulk Lock
– Anulează status-ul de “Locked” al pachetelor și le 
reactivează în sistem. Revenirea asupra statusului “Locked” 
se poate realiza oricând, însă numai de către utilizatorul care 
a setat acest status inițial.

X

G170

G171 Undo

(Status permanent)

(Status permanent)
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TRANZACȚII DISPONIBILE PENTRU DISTRIBUITORI ÎN SNVM 

1/5

Nr. Cod tranzacție Denumire tranzacție Descriere tranzacție Observații
1 G110 Verify Single Pack Verifică, cu ajutorul scanerului, statusul pachetului în 

SNVM

Caută pachetul la nivel european

- IMT

2 G112 Manual Verification Single Pack Verifică statusul pachetului în SNVM prin introducerea 

manuală a datelor de identificare  ale pachetului

Caută pachetul la nivel național

3 G120 Dispense Single Pack Decomisionează pachetul pentru a fi eliberat către pacient 

prin intermediul scanerului

4 G122 Manual Dispense Single Pack Decomisionează pachetul pentru a fi eliberat către pacient 

prin introducerea manuală a datelor de identificare ale 

pachetului

5 G130 Destroy Single Pack Marchează pachetul ca distrus prin intermediul scanerului

6 G132 Manual Destroy Single Pack Marchează pachetul ca distrus prin introducerea manuală a 

datelor de identificare ale pachetului

7 G150 Sample Single Pack Marcarea produsului ca eșantion prin intermediul 

scanerului, se folosește doar în cazul în care produsul a fost 

prelevat de Autorități.
8 G152 Manual Sample Single Pack Marchează pachetul ca “eșantion” prin introducerea 

manuală a datelor de identificarea a pachetului. Marcarea

produsului ca eșantion, se folosește doar în cazul în care 

produsul a fost prelevat de Autorități.

Doar din Portal – GUI SNVM
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TRANZACȚII DISPONIBILE PENTRU DISTRIBUITORI ÎN SNVM 

Nr. Cod tranzacție Denumire tranzacție Descriere tranzacție Observații

9 G160 Free Sample Single Pack Se folosește pentru inactivarea în sistem a pachetelor

destinate a fi furnizate ca mostre gratuite către persoanele

calificate să prescrie sau să distribuie astfel de produse
10 G161 Undo Free Sample Single Pack Anulează tranzacția de ‘’Mostră gratuită’’ și reactivează

pachetul în sistem

Tranzacția poate fi realizată în maxim

10 zile de la marcarea ca ‘’Mostră

gratuita’’ de către UF-ul care a 

schimbat statusul pachetului.

11 G170 Lock Single Pack Se folosește pentru marcarea temporară a pachetelor care 

din diferite motive trebuie oprite de la distribuție

Statusul pachetelor marcate ca 

‘’Blocat’’, poate fi transformat în 

‘’Distrus’’ sau ‘’Furat’’ fără a ridica 

alertă
12 G171 Undo Lock Single Pack Anulează tranzacția de “Blocare’’a pachetului și reactivează

medicamentul în sistem

Tranzacția poate fi initiată oricând de 

către UF-ul care a setat statusul

inițial
13 G 172 Manual Locking Single Pack Se folosește pentru marcarea temporară a pachetelor care, 

din diferite motive trebuie oprite de la distribuție, prin

introducerea manuală a datelor de identificare.

Doar din Portal – GUI SNVM
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TRANZACȚII DISPONIBILE PENTRU DISTRIBUITORI ÎN SNVM 

Nr. Cod tranzacție Denumire tranzacție Descriere tranzacție Observații

14 G180 Stolen Single Pack Se folosește pentru marcarea pachetelor care au fost

furate. Tranzacția se face prin scanarea pachetului

15 G182 Manual Stolen Single Pack Se folosește pentru marcarea pachetelor care au fost

furate. Tranzacția se face prin introducerea manuală a 

datelor de indentificare a pachetului

Doar din Portal – GUI SNVM

16 G140 Export Single Pack Se folosește pentru inactivarea în sistem a pachetelor ce 

urmează să fie exportate în afara spațiului comunitar(UE)

17 G141 Undo Export Single Pack Anulează tranzacția de ‘’Export’’ Tranzacția poate fi realizată în 

maxim 10 zile de la marcarea ca 

‘’Exported’’ de către UF-ul care a 

schimbat statusul pachetului.

18 G142 Manual Export Single Pack Se folosește pentru inactivarea în sistem a pachetelor ce 

urmează să fie exportate în afara spațiului comunitar (UE). 

Tranzacția se face prin introducerea manuală a datelor de 

identificare a pachetului

Doar din Portal – GUI SNVM

19 G121 Undo Dispense Single Pack Revine asupra tranzacției de decomisionare prin intermediul 

scanerului

Tranzacția poate fi realizată în 

maxim 10 zile de la 

decomisionarea inițială a 

produsului, de către UF-ul care a 

schimbat statusul pachetului
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TRANZACȚII DISPONIBILE PENTRU DISTRIBUITORI ÎN SNVM 

Nr. Cod tranzacție Denumire tranzacție Descriere tranzacție Observații

20 G123 Manual Undo Dispense Single Pack Revine asupra tranzacției de decomisionare prin introducerea 

manuală a datelor pachetului

Doar din Portal – GUI SNVM

21 G151 Undo Sample Single Pack Revine asupra tranzacției de “eșantion” prin intermediul 

scanerului
22 G101 Download Master Data from NMVS Afișează detalii încărcate de producător în HUB-ul european

despre un anumit produs

Doar din aplicatia interna – WS

23 G199 Request Pending Bulk Transaction IDs Verifică statusul procesării tranzacțiilor bulk Doar din aplicatia interna – WS

24 G115

Bulk Verify Packs
Verificare în ‘’bulk’’ statusul pachetelor în SNVM Doar din aplicatia interna – WS

25 G125

Bulk Dispense Packs

Decomisioneaza în ‘’bulk’’ pachetele ce urmează să fie 

eliberate către pacienți

Doar din aplicatia interna – WS

26 G135

Bulk Destroy Packs
Tranzacție de distrugere în ‘’bulk’’ a pachetelor Doar din aplicatia interna – WS

27 G145

Bulk Export Packs to Non EU

Marchează în ‘’bulk’’ pachete ce urmează să fie exportate pe

piețe din afara spațiului comunitar(UE)

Doar din aplicatia interna – WS

28 G155

Bulk Sample Packs

Inactivează în ‘’bulk’’ pachete ridicate de autorități ca 

‘’eșantioane’’

Doar din aplicatia interna – WS

29 G165

Bulk Free Sample Packs

Inactivează în ‘’bulk’’ pachetele furnizate ca ‘’mostre gratuite’’ 

către persoanele calificate să prescrie sau să distribuie astfel

de produse

Doar din aplicatia interna – WS
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TRANZACȚII DISPONIBILE PENTRU DISTRIBUITORI ÎN SNVM 

Nr. Cod tranzacție Denumire tranzacție Descriere tranzacție Observații
30 G175

Bulk Lock Packs

Blochează în ‘’bulk’’ pachetele care din diferite motive nu 

pot fi distribuite

Doar din aplicatia interna – WS

31 G185 Bulk Stolen Packs Marchează în ‘’bulk’’ pachetele furate Doar din aplicatia interna – WS
32 G127 Bulk Undo Dispense Packs Anulează în ‘’bulk’’ tranzacția de decomisionare Doar din aplicatia interna – WS
33 G147

Bulk Undo Export Packs to Non EU

Anulează tranzacția de ‘’Bulk Export’’ și reactivează 

produsele în sistem

Doar din aplicatia interna – WS

34 G157 Bulk Undo Sample Packs Reactivează  în ‘’bulk’’ pachetele marcate ca ‘’eșantion ‘’ Doar din aplicatia interna – WS
35 G167

Bulk Undo Free sample Packs

Reactivează în ‘’bulk’’ pachetele marcate ca ‘’mostră 

gratuită’’

Doar din aplicatia interna – WS

36 G177

Bulk Undo Lock Packs

Deblochează în bulk pachetele care anterior au fost blocate 

în sistem

Doar din aplicatia interna – WS

37 G188 Request Bulk Transaction Resultl Afișează rezultatele tranzacțiilor bulk Doar din aplicatia interna – WS
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